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METHODE

MARKEN- UND PRODUKTBEKANNTHEIT 

MARKENIMAGE 

WERBEERINNERUNG UND -BEWERTUNG

FAZIT

AGENDA



• Zeitpunkt: Befragung am Ende der Kampagne
• Erhebung: Online Befragung
• Stichprobe: Mediazielgruppe der Kampagne
• Fallzahl: Minimum = 500

Methode

ÜBERBLICK
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Erhebungsinhalte

Anforderungen

• Online: mind. 10 Mio. AI’s in den 4-8 Wochen 
vor Erhebung

• Andere Medien: mind. 250 GRP in den 4-8 
Wochen vor Erhebung

Werbewirkung:
• Markenbekanntheit (gestützt, ungestützt)
• Werbeerinnerung (gestützt, ungestützt)
• Recognition
• Weitere, auch kundenindividuelle KPI‘s …

Mediennutzung:
• Online via Cookie-Tracking
• Andere Medien über Fragebogen

Demografie



ohne Kontakt

VERGLEICH VERSCHIEDENER GRUPPEN

4

13

30

ohne Kontakt mit Kontakt

• Teilmenge der Gesamtstichprobe
• Befragte ohne TV-Kontakt
• vergleichbar mit einer Nullmessung vor 

Kampagnenstart

• Gesamtstichprobe
• Ergebnis über alle Befragten unabhängig 

von TV-Kontakt
• bildet Gesamtleistung der Kampagne ab

• Teilmenge der Gesamtstichprobe
• Befragte mit TV-Kontakt, 
• bildet die Leistung des Werbemittels 

ab

13
20

ohne Kontakt Gesamt

Leistung des Werbemittels

Gesamtleistung der Kampagne

mit Kontakt

Gesamt



DIE WIRKUNGSKURVEN
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K
P

I

Maximum

Depot

Kontakte • Geschwindigkeit, mit der ein KPI 
gelernt wird

• Anzahl notwendiger Kontakte 
zur Erreichung des Optimums

• Je schneller, je besser
• Hauptfaktor der Werbewirkung

• Maximal möglicher Zuwachs 
des KPI

• Je höher, je besser
• Beschreibt das Potenzial einer 

Kampagne

Impact

Speed

Medien 
Nutzung

Schaltungen,
Platzierungen

KPI

Kunden-
spezifischer

Teil

Kampagnen
Kontakte



STUDIENSTECKBRIEF
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Befragungszeitraum 20.11. – 27.11.2023 

Kampagnenzeitraum 11.09. – 19.11.2023

Methode Online Interviews

Medium TV

Zielgruppe Haushaltsführende 20-54 Jahre

Fallzahl n = 1.514
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„Welche Marken fallen Ihnen spontan ein, wenn Sie an Molkereiprodukte mit zusätzlichem Proteingehalt (High Protein Produkte) denken?“
Quelle: Mindmonitor November 2023, HHF 20-54 (n= 1.514) 8
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Angaben in %
UNGESTÜTZTE MARKENBEKANNTHEIT



„Welche dieser folgenden Marken aus dem Bereich Molkereiprodukte mit zusätzlichem Proteingehalt (High Protein Produkte) kennen Sie, wenn auch nur dem Namen nach?“
Quelle: Mindmonitor November 2023, HHF 20-54 (n= 1.514) 9
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92 PROZENT IN DER ZIELGRUPPE KENNEN DIE MARKE EHRMANN

Angaben in %
GESTÜTZTE MARKENBEKANNTHEIT



TV-KAMPAGNE ERHÖHT DIE BEREITS SEHR HOHE MARKENBEKANNTHEIT NOCH ETWAS

„Welche dieser folgenden Marken aus dem Bereich Molkereiprodukte mit zusätzlichem Proteingehalt (High Protein Produkte) kennen Sie, wenn auch nur dem Namen nach?“
Quelle: Mindmonitor November 2023, HHF 20-54 (n= 1.514) 10
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TV-KONTAKT VERBESSERT DIE ERFAHRUNGEN MIT DER MARKE EHRMANN DEUTLICH

“ ”Inwieweit haben Sie Erfahrung mit den folgenden Marken in Bezug auf Molkereiprodukte mit zusätzlichem Proteingehalt (High Protein Produkte)?
Quelle: Mindmonitor November 2023, HHF 20-54 (n= 1.514) 11
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“ ” (Ehrmann High Protein bekannt)Welche der folgenden Ehrmann High-Protein-Produkte kennen Sie, wenn auch nur dem Namen nach?
Quelle: Mindmonitor November 2023, HHF 20-54 (n= 1.514) 12
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„Sie haben angegeben, Ehrmann High Protein zu kennen. Inwieweit können Sie den folgenden Aussagen zu Ehrmann High Protein zustimmen?“ (4-er Skala)
Quelle: Mindmonitor November 2023, HHF 20-54 (n= 1.530), Subgruppe: Personen, denen Ehrmann High Protein bekannt ist 14

DER TV-KONTAKT VERBESSERT DAS MARKENIMAGE ÜBER ALLE KPIS HINWEG

Angaben in % (Top2)
MARKENIMAGE
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ohne TV-Kontakt gesamt mit TV-Kontakt

ist ein Produkt, das für mich wohlschmeckend aussieht
schmeckt lecker

bietet mir Abwechslung durch Produktvielfalt und limitierte Sorten
ist eine Marke, die freundlich und fürsorglich auf mich wirkt

unterstützt einen gesunden Lebensstil
ist eine Marke, die ich mag

ist gesund
ist eine Marke, der ich glaube, wenn sie über den Produktnutzen spricht

ist eine Marke, die mir dabei hilft, etwas Gutes für mich zu tun
gibt mir ein gutes Gefühl

schenkt Energie für einen aktiven Start in den Tag
kann man jeden Tag essen

passt zu meinem Lebensstil
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„Welche Marken fallen Ihnen spontan ein, wenn Sie an Werbung für Molkereiprodukte mit zusätzlichem Proteingehalt (High Protein Produkte) denken? Welche Werbung fällt Ihnen zurzeit besonders auf?
Quelle: Mindmonitor November 2023, HHF 20-54 (n= 1.514) 16
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„Für welche dieser Marken aus dem Bereich Molkereiprodukte mit zusätzlichem Proteingehalt (High Protein Produkte) haben Sie in den letzten 4 Wochen Werbung irgendwelcher Art 
gesehen oder gehört (egal ob im TV, Plakat, Internet, Zeitschriften usw.)?
Quelle: Mindmonitor November 2023, HHF 20-54 (n= 1.514) 17
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TV-KAMPAGNE STEIGERT DIE GESTÜTZTE WERBEERINNERUNG FÜR EHRMANN 
DEUTLICH

„Für welche dieser Marken aus dem Bereich Molkereiprodukte mit zusätzlichem Proteingehalt (High Protein Produkte) haben Sie in den letzten 4 Wochen Werbung irgendwelcher 
Art gesehen oder gehört (egal ob im TV, Plakat, Internet, Zeitschriften usw.)? (Ehrmann= ja)
Quelle: Mindmonitor November 2023, HHF 20-54 (n= 1.514) 18

Angaben in %
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„Für welche dieser Marken aus dem Bereich Molkereiprodukte mit zusätzlichem Proteingehalt (High Protein Produkte) haben Sie in den letzten 4 Wochen Werbung irgendwelcher 
Art gesehen oder gehört (egal ob im TV, Plakat, Internet, Zeitschriften usw.)? (Ehrmann= ja)
Quelle: Mindmonitor November 2023, HHF 20-54 (n= 1.514) 19

DIE WERBUNG WIRD DURCHSCHNITTLICH SCHNELL UND GUT GELERNT

Angaben in %
GESTÜTZTE WERBEERINNERUNG EHRMANN

Angaben in %
GESTÜTZTE WERBEERINNERUNG - ZUWACHSKURVEN
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„Für welche dieser Ehrmann-Marken aus dem Bereich „High-Protein-Produkte“ haben Sie in den letzten 4 Wochen Werbung irgendwelcher Art gesehen oder gehört (egal ob im TV, 
Plakat, Internet, Zeitschriften usw.)?“ Quelle: Mindmonitor November 2023, HHF 20-54 (n= 1.514) 20
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ohne TV-Kontakt gesamt mit TV-Kontakt

„Wie beurteilen Sie persönlich die soeben gezeigte TV-Werbung für Ehrmann insgesamt?“ (4-er Skala)
Quelle: Mindmonitor November 2023, HHF 20-54 (n= 1.514) 21

BESSERE BEWERTUNG BEI VORHERIGEM TV-KONTAKT

Angaben in % (Top2)
BEWERTUNG DES TV-SPOTS

Ich erkenne die Marke sofort
setzt das Produkt gut in Szene

ist modern
die Inhalte sind glaubwürdig

gefällt mir
macht die Marke sympathisch

kommuniziert die Produktvorteile gut
macht Lust auf Ehrmann/Marke

ist überzeugend
hilft mir die Besonderheit des Produktes zu verstehen

erzählt etwas Neues
ist langweilig

ist anders als andere Werbebotschaften
spricht mich emotional an

ist für mich relevant



„Wann haben Sie zuletzt Folgendes getan?“ (Summe: „innerhalb der letzten 7 Tage“ + „vor 1-4 Wochen“)
Quelle: Mindmonitor November 2023, HHF 20-54 (n= 1.514), Subgruppe: Personen, denen Ehrmann bekannt ist 22
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PRODUKTE DER MARKE …

ERNSTHAFT GEDANKEN ÜBER 
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Quelle: Mindmonitor November 2023, HHF 20-54 (n= 1.514) 23

DIE TV-KAMPAGNE VERBESSERT DEN MARKENFUNNEL AUF ALLEN STUFEN

Angaben in %
MARKENFUNNEL
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ZUSAMMENFASSUNG
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• Ehrmann ist mit 38 Prozent ungestützt die bekannteste Marke für High Protein Produkte in der Zielgruppe

• Die gestützte Markenbekanntheit ist mit 92 Prozent sehr hoch, wird aber durch den TV-Kontakt nochmal erhöht

• Acht Prozent der Befragten geben an, dass Ehrmann ihre Stammmarke ist

• Die Marke Ehrmann High Protein kann durch wohlschmeckende Produkte und als Energielieferant überzeugen

• TV-Kontakte erhöhen die Imagewerte von Ehrmann High Protein über alle KPIs hinweg

• 25 Prozent geben spontan an, sich an Werbung für Ehrmann erinnern zu können

• Die TV-Kampagne bringt einen deutlichen Zuwachs an Werbeerinnerung

• Die Werbung für Ehrmann High Protein wird durchschnittlich schnell und gut gelernt

• Auch die gestützte Werbeerinnerung für die High Protein Produkte erhöht sich mit TV-Kontakt deutlich
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