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STECKBRIEF

Auftraggeber
Durchfuhrung
Grundgesamtheit
Auswahlverfahren
Methode

Zeitraum
Stichprobe

Inhalt
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Seven.One Media
Payback.net
Erw. 18-49 Jahre

Befragung im Payback Online Panel

Online-Interviews anhand eines strukturierten Fragebogens

Nullmessung: 28. Marz - 1. April 2022; Endmessung: 30. Juni — 3. Juli 2022

Nullmessung: n =1.099; Endmessung: n=1.367

Ungestutzte und gestutzte Markenbekanntheit, ungestlUtzte und gestutzte Werbeerinnerung,

Relevant Set, Markensympathie, ungestutzte und gestutzte Sponsorerinnerung,
Sponsorbewertung, Sponsorglaubwurdigkeit



VERSCHIEDENE ZIELGRUPPEN

Bei den Ergebnissen werden folgende Zielgruppen ausgewiesen:

Nullmessung (NM)

Endmessung (EM)

& o Endmessung seltene Seher (seltener als jeden 3. Mittwoch)

5 Sponsoring erinnert*

seven.oNe

([ [\/] E D |A *niedrige Fallzahlen
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UNGESTUTZTE MARKENBEKANNTHEIT STABIL

UNGESTUTZTE MARKENBEKANNTHEIT
Angaben in % (Topl0 der Nullmessung)

100
SPARKASSE 8
VOLKSBANKEN RAIFFEISENBANKEN 24 80
COMMERZBANK 489
DEUTSCHE BANK LR 60
NG — 3)
POSTBANK
L) 40 . -
DEUTSCHE KREDITBANK (DKB) 14
SPARDA BANK 16 20
TARGOBANK 18
SANTANDER B 0
NM EM
0 20 40 60 80 100
® NULLMESSUNG ® ENDMESSUNG
seven.oONe Nun geht es um das Thema Finanzdienstleister. Welche Finanzdienstleister kennen Sie, wenn auch nur dem Namen nach?

Basis: Erw. 18-49 Jahre; *niedrige Fallzahlen
{ ] [\/l E D |A Quelle: SevenOne Media / Payback

UNGESTUTZTE MARKENBEKANNTHEIT ING

Angaben in %

28 29

40

SELTENE HAUFIGE
SEHER SEHER
EM EM

SPONSORING
ERINNERT*



UNGESTUTZTE WERBEERINNERUNG DURCH TV-SPONSORING GESTEIGERT

UNGESTUTZTE WERBEERINNERUNG
Angaben in % (Topl0 der Nullmessung)

SPARKASSE 55 4O
ING —' i
COMMERZBANK 12
VOLKSBANKEN RAIFFEISENBANKEN |
TARGOBANK &
DEUTSCHE BANK 4°
DEUTSCHE KREDITBANK (DKB) 5
POSTBANK 4
COMDIRECT & 2
SANTANDER 2
0 10 20 30 40 50

ENULLMESSUNG m ENDMESSUNG

UNGESTUTZTE WERBEERINNERUNG ING
Angaben in %

50
40
30
> 23
20 18 17
15
10
0
NM EM SELTENE HAUFIGE SPONSORING
SEHER SEHER ERINNERT*

EM EM

sSeven.oNe Und fur welche Finanzdienstleister haben Sie in letzter Zeit Werbung gesehen, gelesen oder gehért?
Basis: Erw. 18-49 Jahre; *niedrige Fallzahlen
() [\/l I D |A Quelle: SevenOne Media / Payback



SPONSORINGKONTAKTE STEIGERN WERBEERINNERUNG

GESTUTZTE WERBEERINNERUNG
Angaben in %

GESTUTZTE WERBEERINNERUNG ING
Angaben in %

100
SPARKASSE | — 5
NG —T 47 g0 7
TARGOBANK 39 61
60
DEUTSCHE KREDITBANK (DKB) 6> 47 47
41
VOLKSBANKEN RAIFFEISENBANKEN 2 40
SANTANDER 319
20
COMDIRECT g9
DEUTSCHE BANK H 0
NM EM SELTENE HAUFIGE SPONSORING
0 20 40 60 80 100 SEHER SEHER ERINNERT*
= NULLMESSUNG m ENDMESSUNG EM EM
seven.oNe Und fur welche der folgenden Finanzdienstleister haben Sie in letzter Zeit Werbung gesehen, gelesen oder gehort?

Basis: Erw. 18-49 Jahre, die die jeweilige Marke kennen; *niedrige Fallzahlen
{ ] [\/l E D |A Quelle: SevenOne Media / Payback



FUR PROZENT DER SPONSORERINNERER KOMMT DIE ING ALS FINANZDIENSTLEISTER

IN FRAGE

RELEVANT SET
Angaben in %

RELEVANT SET ING

Angaben in %

100
SPARKASSE — 57

ING | — 80

VOLKSBANKEN RAIFFEISENBANKEN 3%
60

DEUTSCHE KREDITBANK (DKB) 25
COMDIRECT 2 40
DEUTSCHE BANK 2
20
TARGOBANK L=
SANTANDER % 0
0 20 40 60 80 100
= NULLMESSUNG m ENDMESSUNG
seven.oNe Welche der folgenden Finanzdienstleister kommen fur Sie in grundsatzlich in Frage?

Basis: Erw. 18-49 Jahre; *niedrige Fallzahlen
{ ] [\/‘ E D |A Quelle: SevenOne Media / Payback

35

NM

50
36 38 40
EM SELTENE HAUFIGE SPONSORING
SEHER SEHER ERINNERT*

EM EM



POSITIVER EINFLUSS AUF MARKENSYMPATHIE DURCH TV-SPONSORING

MARKENSYMPATHIE
Angaben in % (Top2)

MARKENSYMPATHIE ING

Angaben in % (Top2)

100
SPARKASSE  — 73
ING . 45 80
64 67
DEUTSCHE KREDITBANK 48
60
VOLKSBANKEN RAIFFEISENBANKEN Vs a 48 50 50
COMDIRECT s g 40
DEUTSCHE BANK 27
20
SANTANDER 3%
TARGOBANK 53 0
NM EM SELTENE HAUFIGE SPONSORING
0 20 40 60 80 100 SEHER SEHER ERINNERT*
® NULLMESSUNG m ENDMESSUNG EM EM
seven.oNe Wie sympathisch finden Sie die folgenden Finanzdienstleister? Bitte vergeben Sie jeweils einen Wert von 1=sehr sympathisch bis 5=sehr unsympathisch.
Basis: Erw. 18-49 Jahre, die die j ilige Marke k :*niedri Fallzahl
od \VEDIA Quelle: SevenOne Media / Payback o eeTige TR

10



JEDER VIERTE HAUFIGE SEHER ERINNERT SICH GESTUTZT AN DIE ING ALS SPONSOR

UNGESTUTZTE SPONSORERINNERUNG GESTUTZTE SPONSORERINNERUNG

Angaben in %

Angaben in %

50 50
40 40
30 30 26
20 20
10 10
3 4
o — N o
ENDMESSUNG HAUFIGE SEHER ENDMESSUNG HAUFIGE SEHER
ENDMESSUNG ENDMESSUNG
Ungestutzt: Die Galileo-Rubrik ,Green Heroes" wurde von bestimmten Marken prasentiert, die als Sponsor die Sendung unterstUtzten. Kénnen Sie sich erinnern, welche Marken das waren?
sSeven.oNe GestUtzt: Es fallt einem ja nicht immer gleich alles ein. Welche der folgenden Marken waren lhrer Meinung nach Sponsor der Galileo-Rubrik ,Green Heroes"?

od VEDIA

Basis: Erw. 18-49 Jahre, die ,Green Heroes" mind. selten gesehen haben
Quelle: SevenOne Media / Payback

1l



ZWEI DRITTEL GEFALLT DAS SPONSORING (SEHR) GUT

SPONSORBEWERTUNG* SPONSORGLAUBWURDIGKEIT*
Angaben in % Angaben in %
100 100
80 80
60 60
N
40 40
> 66%
> 51%
20 20
0 0 J
ENDMESSUNG* ENDMESSUNG*
B1=SEHRGUT ®m2 =3 ®4 B5=SEHRSCHLECHT B1=-SEHRGUT ®m2 =3 m®m4 ®B5=SEHRSCHLECHT

Sponsorbewertung: Wie gut hat Ihnen der ING Sponsoring-Auftritt gefallen? Bitte antworten Sie anhand der 5-stufigen Skala, wobei 1 ,sehr gut” und 5 ,sehr schlecht” bedeutet
sSeven.oNe Sponsorglaubwurdigkeit: Wie glaubwurdig ist Ihrer Meinung nach die ING als Sponsor der Galileo-Rubrik ,Green Heroes"?
Basis: Erw. 18-49 Jahre, die ,Green Heroes" mind. selten gesehen haben und die ING als Sponsor erinnern; *niedrige Fallzahlen
Y [\/] E D |A Quelle: SevenOne Media / Payback
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.VARE

Durch das TV-Sponsoring der Galileo-Rubrik ,Green Heroes"...

* liegt die ungestutzte Markenbekanntheit bei fast 40 Prozent in der Gruppe der Sponsorerinnerer.
+ werden ungestutzte und gestutzte Werbeerinnerung deutlich gesteigert.

* rUckt die ING bei den Sponsorerinnerern starker ins Relevant Set.

» profitiert die Markensympathie der ING.

+ stuft jeder Zweite die ING als glaubwurdigen Sponsor der Rubrik ein.

seven.oNe

([ MED'A 14



Advertising & Media Research

FRANZISKA ROCHAU

Medienallee 4

85774 Unterfohring

+49 (0) 89/9507-43 52
franziska.rochau@seven.one
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