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Gleichmafige Verteilung tber Alter und Geschlecht
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Basis: Erwachsene 20-59 Jahre
Quelle: SevenOne Media / Payback
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Uber die Halfte ist starker an Beautyprodukten interessiert
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Rechts: Unabhangig von Onlineshops fiir Beauty-Produkte, wie interessiert sind Sie im Allgemeinen an Beautypros
Basis: Erwachsene 20-59 Jahre
Quelle: SevenOne Media / Payback
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Die meisten kaufen Beautyprodukte im Drogeriemarkt

Einkauf in Onlineshops Kauforte Beautyprodukte
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Links: Und wie haufig kaufen Sie Produkte wie Make-Up, Parfiim und Pflegeprodukte fuir Haut und Haar? RECAESSAl
Basis: Erwachsene 20-59 Jahre
Quelle: SevenOne Media / Payback
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Kontrollgruppe legt etwas mehr Wert auf ein gepflegtes Auf3eres

Aussagen Korperpflege / Kosmetik
Angaben in Prozent, Top2

Ich lege groRen Wert darauf, gepflegt auszusehen. 6 75
Fir neue Kosmetik- und Pflegeprodukte bin ich aufgeschlossen. 5 54
Bei Kosmetik und Pflege gonne ich mir teurere Produkte. 31
Ich verwende hauptsachlich Naturkosmetik/-pflege. 25 M 25
Ich bevorzuge Kosmetik/Pflege mit Hightech-Pflegestoffen. 15 19
Bei Kosmetik-/Pflegeprodukten brauche ich Beratung. 184417
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Zum Abschluss sehen Sie hier noch ein paar Aussagen zum Thema Korperpflege und Kosmetik. Bitte gebensSIesting
von ,1 = trifft voll und ganz zu“ bis ,5 = trifft iberhaupt nicht zu“.
Basis: Erwachsene 20-59 Jahre; Quelle: SevenOne Media / Payback
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Digitaler Kontakt in Kombination mit TV steigert die Bekanntheit

Ungestiitzte Bekanntheit — Flaconi
Angaben als Index
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In der Folgenden Umfrage geht es um Onlineshops fiir Beauty-Produkte. Welche Onlineshops fiir Beauty=Prodults
Basis: Erwachsene 20-59 Jahre; *TV-Kontakt wenn bildgestiitzte Erinnerung an den TV-Spot
Quelle: SevenOne Media / Payback
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TV steigert die Bekanntheit auch noch auf hohem Niveau

Gestiitzte Bekanntheit — Flaconi
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Normalerweise féllt einem ja nicht immer alles direkt ein. Welche der folgenden Onlineshops fiir Beauty-Produlicien
Basis: Erwachsene 20-59 Jahre; *TV-Kontakt wenn bildgestiitzte Erinnerung an den TV-Spot
Quelle: SevenOne Media / Payback
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TV-Kampagne sorgt fur ein hohes Depot, sowohl ungestutzt...

Ungestiitzte Werbeerinnerung — Flaconi
Angaben als Index
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Und fiir welche Onlineshops fiir Beauty-Produkte haben Sie in den vergangenen vier Wochen Werbung gesehensgels
Basis: Erwachsene 20-59 Jahre; *TV-Kontakt wenn bildgestiitzte Erinnerung an den TV-Spot
Quelle: SevenOne Media / Payback
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...als auch gestutzt.

Gestiitzte Werbeerinnerung — Flaconi
Angaben als Index
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Und fiir welche der folgenden Onlineshops fiir Beauty-Produkte haben Sie in den letzten vier Wochen Werbung\gesen
Basis: Erwachsene 20-59 Jahre, wenn eine Marke bekannt; *TV-Kontakt wenn bildgestutzte Erinnerung an densiVaSH
Quelle: SevenOne Media / Payback
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Relevante Imagedimensionen schneiden mit Kontakt besser ab

Aussagen Flaconi
Angaben als Index, Top2

...Ist einzigartig.

..ist sympathisch.

..ist modern.

...bietet ein gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis.
...Ist qualitativ hochwertig.

...ist glaubwiirdig.
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Kommen wir zu einigen Aussagen, die andere Menschen zu Flaconi gemacht haben. Bitte geben Sie an, inWieWeitSi
ganz zu* bis 5 ,stimme uiberhaupt nicht zu“. *TV-Kontakt wenn bildgestiitzte Erinnerung an den TV-Spot
Basis: Erwachsene 20-59 Jahre, wenn Flaconi bekannt; Quelle: SevenOne Media / Payback
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Zielgruppe

» Die Vergleichsgruppen wurden so gewichtet, dass sie hinsichtlich Alter, Geschlecht und Interesse strukturgleich sind. Die
Kontrollgruppe kauft etwas haufiger Beautyprodukte in Onlineshops und legt einen héheren Wert auf ein gepflegtes AuReres. Die
gilt es bei der Interpretation der Ergebnisse zu beachten.

Markenwerte

» Die Onlinekampagne steigert die ungestiitzte Bekanntheit um 24 Prozent. In Kombination mit einem TV-Kontakt steigt die
Bekanntheit sogar um 86 Prozent. Auch bei der gestiitzten Bekanntheit sorgt TV fiir einen zusatzlichen Uplift auf ohnehin hohem
Bekanntheitsniveau.

» Der Kontakt zur Onlinekampagne steigert die spontane Werbeerinnerung um 13 Prozent und gestiitzt um 41 Prozent.

» Die WerbemalRnahmen steigern die Bewertung der Einzigartigkeit von Flaconi, aber auch die Modernitat und Sympathie steigen.

Fazit

Die Ergebnisse zeigen einen positiven Effekt der Onlinekampagne auf die Marken-KPls. Besonders die Kombination aus TV und
Online tragt zu einem signifikanten Uplift der Bekanntheit bei. Bei strukturgleichen Gruppen hinsichtlich psychographischer Merkmale
kann ein starkerer Effekt angenommen werden. Zusatzlich steigert die Online-Kampagne die inkrementelle Reichweite, wodurch sie
ein sinnvolle Erganzung zur TV-Kampagne ist.
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